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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
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Tel. 58 671 05 56, fax. 58 671 08 36
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Dział Administracyjny 

ul. Ślusarska 2, 84-230 Rumia 


tel. 58 671 05 56 wew. 10, 
fax. 58 671 08 36

DA.222.1.11.2017






      Rumia,  dnia 09.05.2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE 
Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.)  Gmina Miejska Rumia - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Rumi, zaprasza do składania ofert na usługę opracowania i przeprowadzenia warsztatów z zakresu dialogu motywującego dla działu pracy socjalnej i pomocy instytucjonalnej MOPS min. pracowników socjalnych i asystentów rodziny. 
1. Opis przedmiotu zamówienia:  

Przedmiotem zamówienia jest usługa opracowania i przeprowadzenia warsztatów z zakresu dialogu motywującego dla pracowników działu pracy socjalnej i pomocy instytucjonalnej MOPS min. pracowników socjalnych i asystentów rodziny dla 2 grup w zakresie:

1) Opracowanie programu warsztatów,  który winien obejmować:
a) Cele warsztatów: uczestnicy szkolenia poznają podstawy Dialogu Motywującego (metody, narzędzia i zasady pracy) oraz dowiedzą się w jaki sposób:

· zwiększać efektywność współpracy z drugim człowiekiem i reagować na jego brak gotowości do zmiany,

· jak radzić sobie z oporem pojawiającym się między osobą pomagającą a tą której jest udzielane wsparcie,

· wydobywać wewnętrzną motywację osoby do zmiany, mimo pojawiających się często obaw lub niepewności związanych ze zmianą,

· w sposób motywujący formułować konkretny cel zmiany,

· opracowywać plan wdrażania w życie pożądanych przez osobę zmian.

b) Metody i techniki stosowane w czasie warsztatu: ćwiczenia w parach, w grupach, burza mózgów, mini-wykłady, materiały filmowe.
c) Przebieg warsztatów:

· zapoznanie się z zasadami i podstawowymi metodami Dialogu Motywującego,
· praca  nad własną motywacją poprzez doświadczenie na sobie samym tego, co przeżywa Klient  w trakcie Dialogu Motywującego.
d) Rezultat warsztatów: każdy uczestnik zna zasady i metody prowadzenia dialogu motywującego, posiada umiejętności wydobywania i wzmacniania wewnętrznej motywacji do zmiany zachowań oraz dostanie szansę omówienia  sposobu własnej pracy z Klientem.
2) Przeprowadzenie warsztatów, zgodnie z wytycznymi:

a) warsztaty zostaną przeprowadzone w dwóch oddzielnych grupach: 20-osobowa grupa I  oraz 10-osobowa grupa II.

b) miejscem przeprowadzenia warsztatów będzie wskazana przez MOPS sala, znajdująca się na terenie Rumi,

c) liczba godzin warsztatów przypadających na jedną grupę: 8 godzin zegarowych łącznie z przerwami. Godzina zegarowa warsztatów obejmuje 60 minut i składa się z zajęć edukacyjnych- 45 minut oraz przerwy- średnio 15 minut (długość przerw może być ustalana w sposób elastyczny).

d) uczestnicy warsztatów zostaną wskazani przez Zamawiającego Wykonawcy poprzez przekazanie przed terminem rozpoczęcia zajęć listy osób zakwalifikowanych do warsztatów.

3) Wykonawca zobowiązuje się do:
a) wyposażenia, każdego uczestnika warsztatów, w obowiązkowe materiały warsztatowe z zakresu tematyki objętej programem,
b) zapewnienia osoby prowadzącej która posiada honorowany przez PTTM certyfikat Terapeuty Motywującego, zaświadczający o umiejętności stosowania Dialogu Motywującego oraz posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w prowadzeniu szkoleń, wykładów i warsztatów dla przedstawicieli grup zawodowych zajmujących się wspieraniem osób w tym dla pomocy społecznej oraz co najmniej 100 godzin szkoleń, warsztatów i superwizji z zakresu Dialogu Motywującego,
c) wydania uczestnikom warsztatów, w terminie do 7 dni od daty zakończenia warsztatów, stosownych zaświadczeń.
2. Przewidywany termin wykonania zamówienia:  

maj lub czerwiec lub wrzesień 2017 (termin warsztatów zostanie ustalony z Wykonawcą wybranym w postępowaniu)
3. Kryteria brane pod uwagę przy ocenie ofert:

1) Kryteria oferty: 

a) Kryterium nr 1: cena brutto za zrealizowanie w/w usługi.
b) Kryterium nr 2: ilość godzin szkoleń, warsztatów i superwizji z zakresu Dialogu Motywującego w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert.
2) Znaczenie poszczególnych kryteriów: 

a) Kryterium nr 1  stanowi 70 % punktacji, ilość punktów obliczana będzie według wzoru:

     
ilość punktów


cena oferty najtańszej
        za kryterium nr 1
= 
-------------------------------- 
x 100 pkt  x 70%

             


         

cena oferty ocenianej

· oferta powinna zawierać ostateczną i stałą cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia, cena winna być zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku, 

· rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a przyszłym Wykonawcą odbywać się będą w złotych  polskich,

· ceny jednostkowe i stawki określone przez przyszłego Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane  w toku realizacji przedmiotu zamówienia i nie będą podlegały waloryzacji,

·  należy wypełnić załącznik nr 2.

b) Kryterium nr 2  stanowi 30 % punktacji. Ilość punktów za kryterium nr 2 zostanie wyliczona na podstawie tabeli, następnie zostanie przeliczona według wzoru:

	L.p.
	Ilość godzin przeprowadzonych warsztatów/ szkoleń
	Ilość punktów

	1
	powyżej 250 godzin
	3

	2
	od 150 do 250 godzin
	2

	3
	od 100 do 150 godzin
	1


    
                 


  ilość punktów wg tabeli

     
        ilość punktów      = 
-------------------------------- 
x 100 pkt  x  30%

                  za kryterium nr 2                                 3


Należy wypełnić załącznik nr 1 zapytania ofertowego.

Oferta maksymalnie może zdobyć 100,00 punktów. 
4. Miejsce oraz termin składania ofert:

1) Ofertę można przekazać drogą:

a) pocztową na adres:

          Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Rumi

          ul. Ślusarska 2

          84 – 230 Rumia

 
z dopiskiem: „dialog motywujący”.

b) elektroniczną na adres: zamowieniapubliczne@mops.rumia.pl, w tytule maila wpisując: „dialog motywujący”.
2) Ofertę należy złożyć do dnia 16-05-2017 r. do godz. 13:00

5. Termin otwarcia ofert:

Oferty zostaną rozpatrzone w dniu 16-05-2017 r. o godz. 14:00

6. Osoba upoważniona do kontaktu z Wykonawcami oraz sposób porozumiewania się:

Inspektor Anna Okuniewska, mail: zamowieniapubliczne@mops.rumia.pl,                                              tel. 58 671-05-56 wew. 12

7. Wykaz oświadczeń oraz dokumentów, jakie mają dostarczyć przyszli wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu: 

· wypełniony załącznik nr 1 oraz załącznik nr 2 zapytania ofertowego,
· kopia/skan certyfikatu Terapeuty Motywującego honorowany przez PTTM zaświadczający o umiejętności stosowania Dialogu Motywującego osoby wyznaczonej do przeprowadzenia warsztatów
· aktualny wydruk ze strony internetowej CEIDG/KRS lub odpis KRS - dotyczy prowadzących działalność gospodarczą,
· oświadczenie, iż Wykonawca nie znajduje się w stanie upadłości lub likwidacji -dotyczy prowadzących działalność gospodarczą, 
· oświadczenie Wykonawcy o niezaleganiu w opłacaniu składek oraz podatków- dotyczy prowadzących działalność gospodarczą.

8. Inne istotne informacje:

1) umowa zlecenie zostanie zawarta według wzoru Zamawiającego zgodnie z załącznikiem nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego,

2) Zamawiający zastrzega możliwość udostępnienia skanu protokołu z wyboru oferty uczestnikom postępowania na pisemny wniosek. 

Sprawę prowadzi:
Inspektor 

Anna Okuniewska
09.05.2017 r.

Dyrektor Miejskiego Ośrodka

Pomocy Społecznej w Rumi

Emilia Marzejon

Załącznik nr 1 do z. ofertowego

 DA.222.1.11.2017
FORMULARZ OFERTOWY
	Lp.
	Wymagane Informacje
	Informacje podane przez Wykonawcę

	1.
	Nazwa Wykonawcy/ Imię i Nazwisko (w przypadku osoby fizycznej nieprowadzącej działalności gospodarczej):
	

	2.
	Osoby wyznaczone do kontaktu (w przypadku, gdy inne niż Wykonawca):
	

	3.
	Adres Wykonawcy / oraz adres miejsca zamieszkania Wykonawcy w przypadku prowadzenia działalności gospodarczej przez osobę fizyczną:

	

	
	
	

	4.
	Numer telefonu:

	

	5.
	Numer telefonu osoby wyznaczonej do kontaktu (w przypadku, gdy inny niż Numer telefonu Wykonawcy):
	

	6.
	Numer faksu:
	

	7.
	Adres e-mail:
	

	8.
	Adres e-mail osoby wyznaczonej do kontaktu (w przypadku, gdy inny niż Numer telefonu Wykonawcy):
	

	9.
	Numer REGON, NIP/PESEL 
	


W odpowiedzi na zapytanie ofertowe składam ofertę na usługę opracowania i przeprowadzenia warsztatów z zakresu dialogu motywującego dla pracowników socjalnych i asystentów rodziny.
Oświadczam, iż:

1. zapoznałem/am się z treścią zapytania ofertowego i nie wnoszę do niego zastrzeżeń oraz przyjmuję warunki w nim zawarte;
2. oferuję realizację usługi będącej przedmiotem zamówienia, zgodnie z wymogami opisanymi w zapytaniu ofertowym według poniższej kalkulacji:

Oświadczam, że osoba wyznaczona do przeprowadzenia warsztatu ………………………………………………….   posiada honorowany przez PTTM certyfikat Terapeuty Motywującego, zaświadczający o umiejętności stosowania Dialogu Motywującego oraz posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w prowadzeniu szkoleń, wykładów i warsztatów dla przedstawicieli grup zawodowych zajmujących się wspieraniem osób w tym dla pomocy społecznej oraz co najmniej 100 godzin szkoleń, warsztatów i superwizji z zakresu Dialogu Motywującego.                                                                           

          ………………..……………………………………….

                                                                                   

             Data i czytelny podpis Wykonawcy
Załącznik nr 2 do z. ofertowego

 DA.222.1.11.2017
Ilość godzin szkoleń, warsztatów i superwizji z zakresu Dialogu Motywującego w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert
	Lp.
	Nazwa warsztatów/szkolenia
	Termin zajęć
	Liczba godzin

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Ilość godzin szkoleń, warsztatów i superwizji z zakresu Dialogu Motywującego w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert
	


.............……………………………………….

                                                                                     


Data i czytelny podpis Wykonawcy


