RUMIA

Miejski Osrodek Dziat Administracyjny

Pomocy Spoiecznej ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia

ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia

Tel. 58 671 05 56, fax. 58 67108 36 tel. 58 67105 56 wew. 10,
fax. 58 671 08 36

NIP 958 097 71 98

REGON 19 058 16 18

DA.222.1.15.2018 Rumia, dnia 27.02.2018r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz.U. z 2017 r.
poz. 1579) Gmina Miejska Rumia - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi, zaprasza do sktadania ofert
na usluge opracowania i przeprowadzenia warsztatow z zakresu pokonywania i radzenia sobie ze
stresem dla pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny.

1. Opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zaméwienia jest ustuga opracowania i przeprowadzenia warsztatéw z zakresu pokonywania i
radzenia sobie ze stresem przez pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny dla jednej grupy okoto 20-24
0s0b w zakresie:
1) Opracowanie programu warsztatow, ktéry winien obejmowac:
a) Cel warsztatéw:
— uzyskanie wiedzy na temat mechanizméw stresu,
—  nauka identyfikowania objawéw stresu,
—  wypracowanie indywidualnego systemu redukcji stresu w pracy,
—  rozpoznawanie i ograniczanie reakcji na stres wspdétpracownikéw,
b) Metody i techniki szkolenia: warsztaty oparte na aktywizacji uczestnikéw 2z zastosowaniem
coachingu, dyskusja moderowana, odgrywanie rol, gry i symulacje, mini-wyktad.
c) Przebieg warsztatow:
—  zapoznanie si¢ z naturg stresu, jego rodzajami, dziataniem,
—  nauka stosowania technik relaksacyjnych,
—  poznanie skutecznych sposobéw radzenia sobie ze stresem,
— poznanie metod walki ze stresem w $§rodowisku pracy,
—  sposoby zapobiegania wypaleniu zawodowemu.
d) Korzysci z warsztatéw:

- wypracowanie indywidualnego systemu redukcji stresu w pracy, bedgcego osobistg ochrong przed

negatywnymi skutkami wypalenia zawodowego,

- kontrolowanie emocji wywotujgcych stres,

- nabycie umiejgtnosci wptywania na poprawe swojego nastroju oraz utrzymywania pozytywnych

emaocji.

2) Przeprowadzenie warsztatdw, zgodnie z wytycznymi:

a) warsztaty zostang przeprowadzone w jednej ok. 20-24 -osobowej grupie,

b) miejscem przeprowadzenia warsztatéw bedzie wskazana przez Zamawiajacego sala, znajdujaca
sie na terenie Miasta Rumi,

c) liczba godzin warsztatow: 4 dni po 6 godzin zegarowych (od 9.00 do 15.00) tacznie z przerwami
(godzina zegarowa warsztatéw obejmuje 60 minut). Warsztaty powinny si¢ skladaé zzajeé
edukacyjnych oraz 2 przerw $rednio po 15 minut (dtugo$¢ przerw moze by¢ ustalana w sposéb
elastyczny).

d) uczestnicy warsztatdw zostang wskazani przez Zamawiajacego poprzez przekazanie przed
terminem rozpoczecia zajec¢ listy oséb zakwalifikowanych do warsztatow.

o



3)

Wykonawca zobowigzuje sie do:

a)

b)

<)

wyposazenia, kazdego uczestnika warsztatow, w obowigzkowe materialy warsztatowe z
zakresu tematyki objetej programem i kompedium,

zapewnienia dyplomowanego trenera - socjologa, bedacego psychoterapeuts, ktéry posiada co
najmniej 10-letnie do$wiadczenie w systemie pomocy spotecznej oraz przeprowadzit co
najmniej 100 godzin szkolen, wykladéw i warsztatéw z zakresu aktywnych metod radzenia
sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym w okresie ostatnich 5 lat przed zlozeniem oferty,
wydania uczestnikom warsztatéw, w terminie do 7 dni od daty zakorczenia warsztatéw,
stosownych zaswiadczen.

Przewidywany termin wykonania zaméwienia:
kwieciefi lub maj 2018 (termin warsztatéw zostanie ustalony z Wykonawcg wybranym w
postepowaniu)

Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert:

1) Kryteria oferty:
Kryterium nr 1: cena brutto za zrealizowanie przedmiotu zamdwienia.
Kryterium nr 2: ilo§¢ godzin szkolen, wyktaddw i warsztatéw z zakresu aktywnych metod
radzenia sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym, przeprowadzonych przez trenera
wskazanego do realizacji przedmiotu zamdéwienia w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert.
Kryterium nr 3: ilo$¢ lat doswiadczenia trenera w systemie pomocy spotecznej.

2) Znaczenie poszczegblnych kryteriéw:

a) Kryteriumnr1 stanowi 70 % punktacji, ilo$¢ punktéw obliczana bedzie wedtug wzoru:
ilos¢ punktow cena oferty najtariszej
za kryteriumnr1 = mmmmmmm e x 100 pkt x 70%

cena oferty ocenianej

oferta powinna zawiera¢ ostateczna i stata cene za wykonanie przedmiotu zamdwienia, cena
winna by¢ zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku,

rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a przyszlym Wykonawcg odbywac sie bedg wzlotych
polskich,

ceny jednostkowe i stawki okre$lone przez przysztego Wykonawce w ofercie nie bedg zmieniane
w toku realizacji przedmiotu zaméwienia i nie bedg podlegaty waloryzacji,

b) Kryterium nr 2 stanowi 20 % punktacji. Ilo$¢ punktéw za kryterium nr 2 zostanie wyliczona
na podstawie tabeli:

Tlo$¢ godzin warsztatow, wykladéw i szkolen z zakresu
L.p. aktywnych metod radzenia sobie ze stresem i wypaleme:m llo$¢ punktow
zawodowym przeprowadzonych przez trenera w okresie
ostatnich 5 lat przed zlozeniem oferty
1 powyzej 250 godzin 3
2 powyzej 150 do 250 godzin 2
3 od 100 do 150 godzin 1

Ilo$¢ punktéw z Tabeli zostanie przeliczona na podstawie wzoru:



ilos¢ punktow wg tabeli
ilos¢ punktow e e e x 100 pkt x 20%
za kryterium nr 2 3

c) Kryterium nr 3 stanowi 10 % punktacji. llo$¢ punktéw za kryterium nr 3 zostanie wyliczona na
podstawie tabeli:

L.p. Ilos¢ lat doswiadczenia trenel?a w systemie pomocy llo$¢ punktow
spolecznej
1 15 lat i wiecej 3
2 powyzej 12 latdo 15 lat 2
3 10-12lat 1
[los¢ punktéw z Tabeli zostanie przeliczona na podstawie wzoru:
ilo$¢ punktéw wg tabeli
ilos¢ punktéw = - - x100pkt x 10%

za kryterium nr 2 3

Oferta maksymalnie moze zdoby¢ 100 punktow ze wszystkich kryteriow.

4,

Miejsce oraz termin skladania ofert:

1)
a)

b)

2)

Oferte mozna przekaza¢ droga:
pocztowa na adres:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi
ul. Slusarska 2
84 - 230 Rumia
z dopiskiem:_  Warsztaty - pokonac stres”.

elektroniczng na adres: zamowieniapubliczne@mops.rumia.pl, w tytule maila wpisujac:

Warsztaty — pokonac stres”.
Oferte nalezy zlozy¢ do dnia 09-03-2018 r. do godz. 15:00

Termin otwarcia ofert:
Oferty zostang otwarte w dniu 12-03-2018 .

Osoba upowazniona do kontaktu z Wykonawcami oraz sposéb porozumiewania sie:
Kierownik Dzialu Administracyjnego Ewelina Gajewska,

mail: zamowieniapubliczne@mops.rumia.pl,
tel. 58 671-05-56 wew. 10

Wykaz oswiadczen oraz dokumentéw, jakie maja dostarczyé przyszli wykonawcy w celu
potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu:

wypetniony zalacznik nr 1 oraz zatacznik nr 2 zapytania ofertowego,

kserokopie dokumentéw potwierdzajacych wymagane uprawnienia dla kazdej zoséb
wskazanych do realizacji przedmiotu zamdwienia,

aktualny wydruk ze strony internetowej CEIDG/KRS lub odpis KRS - dotyczy prowadzacych
dziatalno$é gospodarcza,

oSwiadczenie, iz Wykonawca nie znajduje sie w stanie upadiodci lub likwidacji -dotyczy
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,



1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

—  oéwiadczenie Wykonawcy o niezaleganiu w optacaniu skladek oraz podatkéw- dotyczy
prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza.

W przypadku sktadania oferty droga mailows, oferta i zalgczniki muszg by¢ podpisane przez osobe
upowazniong i zeskanowane.

Inne istotne informacje:

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie treéci Zapytania ofertowego.
Zamawiajacy niezwtocznie, jednak nie pdZniej niz na dwa dni przed uptywem terminu sktadania ofert
udzieli wyjasnien, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tre$ci Zapytania ofertowego wplynie nie
péiniej niz do konica dnia, w ktérym uplywa potowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezeli
wniosek o wyjasnienie treSci Zapytania ofertowego wplynie po uptywie terminu sktadania wniosku
lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek
bez rozpoznania. Przedluzenie terminu skladania ofert nie wptywa na bieg terminu skladania
wnioskéw o wyjadnienie tredci Zapytania ofertowego. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami tresci
Zapytania ofertowego, Zamawiajacy przekaze Wykonawcom (bez ujawniania Zrédla zapytania),
ktorym przekazal Zapytanie oraz zamieéci je na stronie internetowej, na ktdérej udostepnione jest
Zapytanie, tj. mops.rumia.pl w zakladce Zamdwienia publiczne - Postepowania do 30 tysiecy euro

w uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uplywem terminu sktadania ofert zmienié¢
tre$¢ Zapytania ofertowego. W takiej sytuacji Zamawiajacy powiadomi o zmianach wszystkich
Wykonawcéw, ktérym przekazano Zapytanie ofertowe oraz zamieéci stosowng informacje na stronie
internetowej, na ktérej zamie$cit Zapytanie.

oferte sklada sie, pod rygorem niewazno$ci w formie pisemnej, w jezyku polskim, natomiast
dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, ktére zalgczone zostang do oferty, nalezy ztozy¢ wraz z
ttumaczeniem na jezyk polski.

formularz ofertowy i pozostate dokumenty ofertowe musza by¢ podpisane przez osobe/osoby
upowaznione do dziatania w imieniu Wykonawcy.

wszystkie zalgczniki do oferty oraz wszystkie strony oferty, ktére sg nosnikami informacji zaleca sie
ponumerowac. Brak powyzszego nie skutkuje odrzuceniem oferty.

wszelkie zmiany naniesione przez Wykonawce w ofercie winny by¢é zaparafowane przez
osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy oraz opatrzone datg naniesienia zmian.
Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci Zapytania ofertowego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

w przypadku uniewaznienia postepowania Zamawiajacy nie ponosi kosztéw postepowania.

10) w toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnieri dotyczacych tresci

ztozonych ofert,

11) termin i forma ptatno$ci: przelewem, co najmniej 14 dni od daty doreczenia do MOPS Rumia, przy

ulicy Slusarskiej 2, faktury prawidtowo wystawionej pod wzgledem finansowym i rachunkowym,

12) umowa zostanie zawarta wedlug wzoru Zamawiajacego,

13) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji o$wiadczonych przez Wykonawce informacji,

poprzez zadanie przedtozenia dokumentéw poswiadczajacych prawdziwosc¢ ztozonych o$wiadczen.
Weryfikacja dotyczy¢ bedzie Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, a
Wykonawca zostanie wybrany do realizacji zaméwienia. Zamawiajacy wezwie Wykonawce do
ztozenia dokumentéw i o§wiadczen przed podpisaniem umowy. W sytuacji nieuczynienia przez
Wykonawce zado$¢ wezwaniu, Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy traktujgc ja jako
niespelniajaca wymogow zapytania ofertowego. W takiej sytuacji, jako najkorzystniejsza wybrana
zostanie kolejna oferta wedtug pierwotnego wyboru,



14) Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ udostepnienia skanu protokotu wyboru oferty uczestnikom
postgpowania,

15) Zamawiajacy, ma prawo w kazdej chwili odstapi¢ od dalszego prowadzenia postepowania, jezeli
bedzie to uzasadnione jego waznym interesem,

16) Zamawiajgcy, ma prawo wezwa¢ Wykonawce do uzupelnienia oferty, wyznaczajagc mu termin 2 dni
roboczych.

17) Zamawiajacy informuje, iz w przypadku wniosku Wykonawcy, wybranego do realizacji zaméwienia,
o zgode na zmiang osob do realizacji ustugi, Zamawiajacy wyrazi zgode tylko w sytuacji, gdy
Wykonawca zaoferuje w zamian osoby do wykonania zamoéwienia posiadajace kwalifikacje na
minimum poziomie réwnym osobom do wykonania zaméwienia wybranym do realizacji zamoéwienia.

18) Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany podanych, w zapytaniu ofertowym, terminéw zajed,
wylacznie za zgoda Zamawiajacego.

19) Zamawiajqcy nie dopuszcza realizacji przedmiotu zamdéwienia w formie szkolenia e-learningowego

Zapytanie ofertowe nie stanowi podstaw do roszczen dotyczacych zawarcia umowy/realizacji zamdwienia.

Sprawe prowadzi:
Kierownik Dziatu
Administracyjnego

Ewelina Gajewska 2018 -02- 717

Data i podpis Dyrektora Zamawiajacego




OFERTA

Zatacznik nr 1 do z. ofertowego
DA.222.1.15.2018

Lp.

Wymagane Informacje

Informacje podane przez
Wykonawce

Nazwa Wykonawcy/Imig i nazwisko
(w przypadku prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej przez
osobe fizyczng/ w przypadku spétki cywilnej imie i
nazwisko kazdego ze wspdlnikow)

Adpres siedziby Wykonawcy/ oraz adres miejsca
zamieszkania Wykonawcy
(w przypadku prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez
osobe fizyczna/w przypadku spétki cywilnej - adres
zamieszkania kazdego ze Wspdlnikéw - gdy jestinny niz
adres siedziby Wykenawcy):

Numer telefonu/ faksu:

Adres e-mail:

Osoby wyznaczone do kontaktu
(w przypadku, gdy inne niz Wylkonawca wskazany w pkt 1

Numer telefonu osoby wyznaczonej do kontaktu (w
przypadkuy, gdy inny niz numer telefonu Wykonawcy
wskazany w pkt 3

Adres e-mail osoby wyznaczonej do kontaktu
(w przypadku, gdy inny niz e-mail Wykonawcy wskazany w
pkt4

Numer REGON, NIP/PESEL
(w przypadku prowadzenia dzialalnosci gospodarczej przez
osobe fizyczna/ w przypadku spétki cywilnej PESEL
kazdego ze wspdélnikéw) :

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr DA.222.1.15.2018 sktadam oferte na ushuge opracowania i
przeprowadzenia warsztatow z zakresu pokonywania i radzenia sobie ze stresem dla pracownikéw
socjalnych i asystentdw rodziny.

Oswiadczam, iz: _
Zapoznatem/am sie z tre$cig zapytania ofertowego i nie wnosze do niego zastrzezen oraz

1.

o W

przyjmuje warunki w nim zawarte;

zapoznatem/am sie ze wzorem umowy i nie wnosze do niej zastrzezen

nie znajduje sie w stanie upadtosci
nie znajduje sie w stanie likwidacji
nie mam zaleglosci wobec ZUS i US

oferuje realizacje przedmiotu zaméwienia, zgodnie z wymogami opisanymi w zapytaniu

ofertowym wediug kalkulacji:



Cena za 60 min realizacji przedmictu zamoéwienia (nalezy uwzglednic wszystkie mozliwe koszty):
3 Lo oo FRDURDININS, ' B8 (o 11V o U, ¢
DTUtto: .o Zh, SFOWTIHE <o vir v st st sressnees e e ves s su snnsmesnsZE

t.aczna cena netto za realizacje przedmiotu zamdwienia (24 godziny): .............. 21,

6210 31 ORI |

t.aczna cena brutto za realizacjg przedmiotu zaméwienia {24 gedziny):........... i,

(S OWIIE e e e rem L mn e e e s ren s e e e are e

Oswiadczam, ze osoba wyznaczona do przeprowadzenia warsztatéw
.......................................................... (imie { nazwisko trenera) posiada:

- uprawnienia dyplomowanego trenera - socjologa, bedacego psychoterapeuta,

- co najmniej 10-letmie doswiadczenie w systemie pomocy spolecznej,

oraz przeprowadzila w ciagu ostaimich 5 lat co najmniej 100 godzin szkoleii, wyktadéw i
warsztatow z zakresu aktywnych metod radzenia sobie ze stresem i wypaleniem.

Data i czytelny podpis Wykonawcy



Zatgcznik nr 2 do z. ofertowego
DA.222.1.15.2018

Hos$¢ godzin szkolen, warsztatow i wykladow z zakresu aktywnych metod radzenia
sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym przeprowadzonych przez trenera
wskazanego do realizacji przedmiotu zamoéwienia w okresie ostatnich 5 lat przed
uplywem terminu skladania ofert

Lp. Nazwa warsztatéw/szkolenia Termin zajeé Liczba godzin

Ilos¢ lat doswiadczenia trenera wskazanego do realizacji przedmiotu zamdéwienia w systemie pomocy

spotecznej w prowadzeniu szkolen, wykladow, warsztatow ................. fwpisaé iloéé Tat)

Data i czytelny podpis Wykonawcy



Wzor umowy

UMOWA nr ........

dot. ustugi opracowania i przeprowadzenia warsztatow z zakresu pokonywania
i radzenia sobie ze stresem

zawarta w dniu ............. r.w Rumi pomiedzy:

Nabywca: Gming Miejska Rumia (NIP 588-236-77-50) ul. Jana III Sobieskiego 7, (84-230 Rumia), Odbiorca
(Platnikiem): Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej zsiedzibg w Rumi (84-230), ul.Slusarska 2,

reprezentowanym przez
........................................................ , zwanym dalej Zamawiajacym

.. Zam. ul. ..,, .., PESEL: ..., prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o dziatalnosci Gospodarczej/Krajowego Rejestru Sadowego NIP: ... REGON: ...
pod nazwg ... z siedzibg ul. ..., ...2

zwanym dalej Wykonawcg
o nastepujgcej tresci:

Niniejsza umowa jest nastepstwem wyboru przez Zamawiajgcego oferty Wykonawcy wskutek rozeznania i analizy
rynku poprzez zapytanie ofertowe zgodnie z postanowieniami obowigzujgcego u Zamawiajgcego Regulaminu

1 Zapis zamieszczony we wzorze formularza w celach informacyjnych — do usuniecia przez Wykonawce
W zaleznosci od formy prawnej Wykonawcy

OSOBA FIZYCZNA PROWADZACA DZIALALNOC GOSPODARCZA -...... PESEL........zamieszkaty w ...... (kod pocztowy ...... ), przy ul. ...... , wWpisany
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez ......, pod numerem ...... , prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg...... w
...... (kod pocztowy ......), przy ul. ......, NIP ......, REGON............,

SPOLKA AKCYINA (S.A.) | SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYINA (S.K.A.) — Spdtka Akcyjna z siedzibg w ...... (kod pocztowy ......), przy ulicy ......
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ......, pod nr KRS ......, o kapitale
zaktadowym w wysokosci ......zt, wptaconym w wysokosci ......, NIP ......, REGON ......,:

SPOLKA Z OGRANICZONAODPOWIEDZIALNOSCIA (sp. z 0.0. lub spétka z 0.0.) — Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w ......
(kod pocztowy ......), przy ulicy ... , wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy ...... , pod nr KRS ......, o kapitale zaktadowym w wysokosci ...... zt, NIP ...... , REGON ...... "

SPOLKI OSOBOWE: SPOLKA JAWNA (sp.j.), SPOLKA KOMANDYTOWA (sp.k.), SPOLKA PARTNERSKA (sp.p.} — ...... Spotka ..... z siedziba w ......
(kod pocztowy ......), przy ulicy ....., wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez S3d
Rejonowy ...... , pod nr KRS ......, NIP ...... , REGON ......,

SPOLKA CYWILNA (s.c.) —....... PESEL..........zamieszkaty w ...... (kod pocztowy ...... ), przy ul. ..., wpisany do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez ...... , pod numerem «wee PESEL.....wne.zamieszkaty w ...... (kod pocztowy ...... ), przy ul. ......, wpisany
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez ......, pod numerem ...... , prowadzacy wspdlnie dziatalnos¢ gospodarcza w formie
spotki cywilnej pod firma...... w ...... (kod pocztowy ......), przy ul. ......, NIP ......, REGON............ na podstawie umowy spotki z dnia.......,

- STOWARZYSZENIA, INNE ORGANIZACIE SPOLECZNE | ZAWODOWE, FUNDACIE WPISANE DO KRS — ... z siedziba w ...... (kod pocztowy ...... )
przy ulicy ......, wpisana do Rejestru Stowarzyszer/Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ......,
pod nrKRS ......, NIP ........., REGON ......



udzielania zaméwieni o wartosci nie przekraczajqcej wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty, o ktérej mowa w
art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych (j. t. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579) tj. 30 000 euro (Zarzgdzenie Nr
5a/2017 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rumi z 28.02.2017 r.)

§1.

1. Przedmiotem umowy jest usluga opracowania i przeprowadzenia warsztatow z zakresu
pokonywania i radzenia sobie ze stresem dla jednej grupy pracownikéw socjalnych i asystentéow
rodziny.

2. Celem warsztatéw jest uzyskanie wiedzy przez uczestnikéw warsztatéw na temat mechanizméw
stresu, nauka identyfikowania objawow stresu, wypracowanie indywidualnego systemu redukcji
stresu w pracy, rozpoznawanie i ograniczanie reakcji na stres wspotpracownikéw.

§2.

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) posiada uprawnienia do wykonywania ustugi,

2) zapewnieni dyplomowanego trenera - socjologa, bedacego psychoterapeuta, ktéry posiada co
najmniej 10-letnie do$wiadczenie w systemie pomocy spotecznej oraz przeprowadzit co najmniej
100 godzin szkolen, wyktadéw i warsztatéw z zakresu aktywnych metod radzenia sobie ze stresem
i wypaleniem zawodowym w okresie ostatnich 5 lat przed ztozeniem oferty.

§3.
W ramach ustugi, Wykonawca:
1. Opracuje program warsztatéw, Ktéry winien obejmowac:
1) Cele warsztatow:
— uzyskanie wiedzy na temat mechanizmow stresu,
— nauka identyfikowania objawéw stresu,
— wypracowanie indywidualnego systemu redukcji stresu w pracy,
— rozpoznawanie i ograniczanie reakcji na stres wspotpracownikow
2) Metody i techniki szkolenia: warsztaty oparte na aktywizacji uczestnikéw z

zastosowaniem coachingu, dyskusja moderowana, odgrywanie rol, gry i symulacje, mini-
wyktad
3) Przebieg warsztatow:
— zapoznanie sie z naturg stresu, jego rodzajami, dziataniem,
— nauka stosowania technik relaksacyjnych,
— poznanie skutecznych sposobdw radzenia sobie ze stresem,
— poznanie metod walki ze stresem w srodowisku pracy,
— sposoby zapobiegania wypaleniu zawodowemu.
4) Korzysci z warsztatow:

- wypracowanie indywidualnego systemu redukcji stresu w pracy, bedacego osobistg
ochronag przed negatywnymi skutkami wypalenia zawodowego,

- kontrolowanie emocji wywotujgcych stres,

- nabycie umiejetnoéci wplywania na poprawe swojego nastroju oraz utrzymywania
pozytywnych emocji.



2. Przeprowadzi warsztaty, zgodnie z wytycznymi:

1) warsztaty zostang przeprowadzone w jednegj .......... -osobowej grupie,

2) miejscem przeprowadzenia warsztatéw bedzie wskazana przez Zamawiajacego sala,
znajdujaca sie na terenie Miasta Rumi,

3) liczba godzin warsztatéw: 4 dni po 6 godzin zegarowych (od 9.00 do 15.00) tacznie z
przerwami (godzina zegarowa warsztatow obejmuje 60 minut). Warsztaty powinny
sie sktadac zzaje¢ edukacyjnych oraz 2 przerw $rednio po 15 minut (dlugosé
przerw moze by¢ ustalana w sposdb elastyczny).

3. Zobowiazuje sie do:

1) wyposazenia, kazdego uczestnika warsztatéw, w obowigzkowe materiaty

warsztatowe z zakresu tematyki objetej programem i kompendium,

2) wydania uczestnikom warsztatéw, w terminie do 7 dni od daty zakonczenia

warsztatow, stosownych zaswiadczen.

3) przeprowadzenia warSztatOw W termMinie:......cccvcererereenreerenreseereeseere e (daty ustalone

wspodlnie przez Zamawiajgcego i Wykonawce)

§4.

1. Wykonawca wykona ustuge z nalezyta starannoscia ponoszac odpowiedzialno$é za jakos¢,
rzetelno$¢ i terminowos¢ realizacji warsztatow.

2. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania niniejszej umowy osobom trzecim bez pisemnej
zgody Zamawiajacego.

3. Wykonawca niezwtocznie poinformuje Zamawiajacego telefonicznie, mailowo badZ faksem
o zaistniatych przeszkodach w realizacji programu i harmonogramu zaje¢ oraz trudnosciach
w realizacji ustugi.

§5.
Zamawiajacy wskazuje osoby zakwalifikowane do szkolenia poprzez przekazanie listy os6b
zakwalifikowanych do udziatu w zajeciach.

§6.

Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji ustugi w formie e-learningowej.

§7.
Zamawiajacy ma prawo do:
1) dokonania kontroli przebiegu i sposobu prowadzenia ustugi w czasie jej realizacji, jak i po jej
zakonczeniuy,
2) wgladu do dokumentéw zwigzanych z realizacjg ustugi, w tym do dokumentéw finansowych
zwigzanych z realizacja ustugi,
3) uczestmictwa podczas realizacji ustugi.

§8.

1. Wynagrodzenie catkowite Wykonawcy za prawidlowe wykonanie przedmiotu umowy,
zgodnie ze zloZona oferta, wynosi netto ... zt (stownie: ...ocooicvi e, ),
BT nsnssrcrian 2V SIS nerocnsavsrmeaasssers 3

2. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1, wynika z nastepujacej kalkulacji: ............ zt netto ( brutto:

.......... zt) za jedna godzine zegarowa zajec x 24 godziny zegarowe zajec¢ (faczna liczba godzin
warsztatéw).
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W przypadku niezrealizowania warsztatbw w ustalonej liczbie godzin wynagrodzenie, o
ktorym mowa w ust. 1, ulegnie proporcjonalnemu obnizeniu w oparciu o cene jednostkowg
wymieniona w ust. 2, z uwzglednieniem ilosci rzeczywiscie przeprowadzonych godzin zajec.

. Rozliczenie nastapi po przeprowadzonych warsztatach.

. Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

. Ceny nie moga ulec zwiekszeniu w okresie obowigzywania umowy.

. Zaptata nastgpi za faktycznie zrealizowane spotkania, przelewem, na podstawie prawidtowo

wystawionej pod wzgledem rachunkowym i finansowym faktury, w terminie 14 dni od daty
jej doreczenia do siedziby Zamawiajgcego na nr konta wskazany na fakturze.

. Prawidtowo wystawiona faktura zawiera dane: Nabywca: Gmina Miejska Rumia, ul

Sobieskiego 7, 84-230 Rumia, NIP 588-236-77-50, Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia.

. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 8 niniejszego

§, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ztozenia pisemnych wyjasnien i korekty dokumentéw.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kazdorazowego zwrotu otrzymanej od Wykonawcy
nieczytelnej lub niepoprawnie wystawionej faktury. Bedzie to skutkowac przesunieciem
terminu ptatnosci o okres przedtozenia Zamawiajagcemu poprawnego dokumentu.

10. Strony zgodnie stwierdzaja, Ze wynagrodzenie okreslone ust. 1 wyczerpuje catkowicie

Ll S

zobowigzania Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu zrealizowania ustug, o ktérych
stanowi § 1, § 3.

§9.
Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Zamawiajacy.
Cel zbierania danych: realizacja niniejszej umowy.
Nie przewiduje sie przekazywania danych osobowych odbiorcom.

Kazda osoba fizyczna, ktérej dane osobowe s3 przetwarzane ma prawo dostepu do tresci

swoich danych oraz ich poprawiania.

§10.

Na uzasadniony wniosek Wykonawcy przewiduje sie mozliwos$¢ dokonania zmian w zawartej

umowie w nastepujacym zakresie:

1. zmniejszenia liczby uczesmikéw zaje¢ z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego

bedacych wynikiem:
1) niestawienia sie uczestnika na zajecia,

2) przerwania uczestnictwa w zajeciach, ktérego nie mozna bylo przewidzie¢ w dniu

zawarcia umowy.
2. wystgpienia nastepujgcych okolicznosci ze strony Wykonawcy:

1) zmiany podmiotu/osoby realizujacej ustuge w wyniku nieprzewidywalnych zdarzen
losowych (np. choroba, $mier¢, rozwigzanie stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej),
ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w dniu zawarcia umowy pod warunkiem, Ze nowo
wskazana osoba bedzie spelniala warunki okreslone w zapytaniu ofertowym,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy,

2) zmiany harmonogramu zaje¢ w uzasadnionych przypadkach,

3) zmiany terminu zakonczenia zaje¢ w uzasadnionych przypadkach.

3. zmiany przepiséw prawnych. Warunkiem wprowadzenia tych zmian jest wejscie w zycie



zmian przepiséw, ktére pozostaja w zwigzku z umowg i zastosowanie ktérych jest
wymagane dla dziatania stron zgodnie z obowigzujacym prawem.

4. przedluzenia terminu zaje¢ spowodowanego wystgpieniem trudnych warunkow
atmosferycznych uniemozliwiajgcych obecno$¢ uczesmikéw w zajeciach. W takim
przypadku w dniu wystapienia zjawiska atmosferycznego =zajecia, za zgoda
Zamawiajacego zostang odwotane, a termin przeprowadzenia zaje¢ zostanie przedtuzony
o ilos¢ dni zaje¢, w ktorych zajecia sie nie odbywaty. Zmiana nastgpi w formie pisemnego
aneksu do umowy, zgodnie z § 15.

§11.
1. Wykonaweca jest zobowiazany do zaptacenia kary umownej w nastepujacych przypadkach:
1) w przypadku opdézZnienia w realizacji ustugi, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty
na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 1 % wartosci catkowitego
wynagrodzenia umownego za kazdy dzien opdézZnienia,
2) wypowiedzenia, o ktorym mowa w §12 przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 10% wartosci catkowitego wynagrodzenia umownego,
3) niewykonanie przedmiotu umowy w wysokosci 10% wartosci catkowitego
wynagrodzenia umownego,
4) nienalezytego wykonania przedmiotu umowy w wysokoéci 10% wartosci catkowitego
wynagrodzenia umownego.
2. Przez nienalezyte wykonanie uznaje si¢ realizacje przedmiotu umowy niezgodnie z umowsg,
zapytaniem ofertowym, oferta Wykonawcy i przepisami prawa.
3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujgcego mu
wynagrodzenia.
4. Zaptata lub potracenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji
umowy.

§12.

1. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe w trybie natychmiastowym,
w przypadku, gdy Wykonawca nie zrealizowat ustugi w zakresie przeprowadzenia
warsztatéw w terminie okreslonym w umowie, zaprzestat realizacji ustugi lub realizuje w
sposéb niezgodng z niniejsza umowg, zapytaniem ofertowym, oferta Wykonawcy i
przepisami prawa.

2. W przypadku rozwigzania umowy, Wykonawcy zostanie wyptacone wynagrodzenie
wyltacznie w czesci odpowiadajacej prawidtowo zrealizowanej czesci umowy.

§13.
1. Spory zwigzane z realizacjg umowy, Strony beda staraty sie rozwigzywac polubownie.
2. W przypadku braku porozumienia, spory pomiedzy Stronami rozstrzyga¢ bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§14.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa a w szczegolnosci kodeksu cywilnego.

§15.
Ewentualne zmiany do niniejszej umowy moga nastapic jedynie w formie pisemnej aneksu pod
rygorem niewaznosci, przy czym:



1) zmiana danych teleadresowych Wykonawcy lub Zamawiajacego,
2) zmiana o0s6b upowaznionych do dokonywania czynnos$ci prawnych po stronie
Zamawiajacego lub Wykonawcy, w tym do jego reprezentacji,
3) zmiana os6b okreslonych w §16 umowy
nie wymaga formy aneksu. W takim przypadku konieczne jest jednak doreczenie za
potwierdzeniem odbioru drugiej Stronie pisemnej informacji o tym fakcie.

§16.
1. Zamawiajacy wskazuje osobe do realizacji niniejszej umowy: ..................... tel... mail....
2. Wykonawca wskazuje do realizacji niniejszej umowy: ........ (-1 A mail...

§17.

Umowa zostaje zawarta na czas okreSlony od dnia zawarcia umowy do dnia ostatecznego
rozliczenia za zrealizowang ustuge.

§18.
Integralng czescig umowy s3 nastepujace zalaczniki:
1) aktualny odpis CEIDG/KRS
2) zapytanie ofertowe wraz z zatacznikami,
3) oferta Wykonawcy.

§19.
1. Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron umowy.
2. Wykonaweca potwierdza odbiér egzemplarza umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY




