UMOWA ZLECENIE

IDE ceeceacsscassnssasscnscsnsans

dot. wsparcia informatycznego

zawarta W dniu ..........ooiiiiiiinninn.... r. w Rumi pomigdzy:

Nabywca: Gming Miejska Rumia (NIP 588-236-77-50) ul. Jana III Sobieskiego 7, (84-230 Rumia),
Odbiorca (Platnikiem): Miejskim O$rodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w Rumi (84-230),
ul. Slusarska 2, reprezentowanym przez

............................................ , zwanym dalej Zleceniodawcg

... zam. ul. ..., ..., PESEL: ..., prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu
do Centralnej Ewidencji i Informacji o dziatalno$ci Gospodarczej NIP: ... REGON: ... pod nazwg ...
z siedziba ul. ..., o

............................................ » zwanym dalej Zleceniobiorca
wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami"

0 nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa jest nasigpstwem wyboru przez Zleceniodawce oferty Zleceniobiorcy wskutek
rozeznania i analizy rynku poprzez zapytanie ofertowe zgodnie z postanowieniami obowigzujgcego
u Zleceniodawcy Regulaminu udzielania zamdéwierr o wartoSci nie przekraczajgcej wyrazonej
w zlotych rownowartosci kwoty, o ktorej mowa w art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych

(tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986) 30 000 euro (Zarzgdzenie Nr 41/2018 Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Rumi z 16.10.2018 r.)

§1
1. Zleceniobiorca zobowiagzuje si¢ na zlecenie MOPS do rzetelnego wykonania czynnosci
1 obowigzkow przewidzianych ztozona oferta.
2. MOPS zleca Zleceniobiorcy $wiadczenie ustugi Wsparéia informatycznego w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Rumi w zakresie:

1) obstugi oprogramowan, aplikacji, modulow stosowanych przez MOPS w Rumi m. in.

! Zapis zamieszczony we wzorze formularza w celach informacyjnych — do usunigcia przez Wykonawce

W zaleznosci od formy prawnej Wykonawey ;

OSO0BA FIZYCZNA PROWADZACA DZIALALNOC GOSPODARCZA -...... PESEL......... zamieszkaly w ...... (kod pocztowy ...... ), przy ul. ......, wpisany
do ewidencji dzialalnosci gospodarczej prowadzonej przez ......, pod numerem ...... , prowadzacy dzialalno$é gospodarczg pod firma...... w ...... (kod pocztowy
...... ), przy ul. ..., NIP ..., REGON............,

SPOLKA AKCYJINA (5.A.) 1 SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJINA (S.K.A.) — Spolka Akcyjna z siedziba w ...... (kod pocztowy ......), przy ulicy ......
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ...... , pod nr KRS ..., o kapitale zakladowym w
wysokosei ......zL wplaconym w wysokosci ......, NIP ..., REGON .......:

SPOLKA Z OGRANICZONAODPOWIEDZIALNOSCIA (sp. z 0.0. lub spolka z 0.0.) — Spdlka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w ...... (kod
pocztowy ......), przy ulicy ......, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ......, pod nr KRS ......,
o kapitale zakladowym w wysokosci ...... zZL, NIP ......, REGON ......,

SPOLKI OSOBOWE: SPOLKA JAWNA (sp.j.), SPOLKA KOMANDYTOWA (sp.k.), SPOLKA PARTNERSKA (sp.p.) = ... Spolka ..... z siedziba w ......
(kod pocztowy ......), przy ulicy ......, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ......, pod nr KRS
....... NIP ....., REGON ......,

SPOLKA CYWILNA (s.c.) —....... PESEL........... zamieszkaly w ... (kod pocztowy .....), przy ul. ....., wpisany do ewidencji dzialalnosci gospodarczej
prowadzonej przez ......, pod numerem ...... i ...... PESEL....ccsm00+] zamieszkaly w ...... (kod pocztowy ......), przy ul. ......, wpisany do ewidencji dzialalnosci
gospodarczej prowadzonej przez ...... , pod numerem ...... , prowadzacy wspolnie dzialalno$¢ gospodarcza w formie spolki cywilnej pod firma...... W ... (kod
pocztowy ......), przy ul. ..., NIP ..., REGON............na podstawie umowy spolki z dnia....... y

- STOWARZYSZENIA, INNE ORGANIZACJE SPOLECZNE I ZAWODOWE, FUNDACIE WPISANE DO KRS — ... z siedzibg w ...... (kod pocztowy ......),
przy ulicy ......, wpisana do Rejestru Stowarzyszen/Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ..., pod nr KRS ......,
NIP ........., REGON ......



POMOST Std, Swiadczenia Rodzinne, Zaliczka Alimentacyjna, Windykacje, Zespoly
Interdyscyplinarne, Wsparcie Rodziny Progman Kadry, Progman Place, Progman Przelewy,
Progman Rozrachunki, Progman Zlecone, Progman Finanse, Wolters Kluwer WEB majatek
,wraz z dodatkowymi modutami oraz CAS, EMPATIA w zakresie obejmujacym minimum:
a) techniczng obstuge sprawozdawczosci,
b) aktualizacje,
¢) zbiory centralne,
d) instalowanie dodatkowych modutow,
e) dodawanie podstaw prawnych, uzasadnien przygotowanych przez pracownikéw MOPS oraz
nowych numeréw decyzji,
f) systematyczng archiwizacje¢ baz danych,
g) nadawanie uprawnien i wprowadzanie zmian w uprawnieniach pracownikow,
h) pomoc dorazng i interwencj¢ w przypadku wystapienia bledow.
7 kazdego zakofczonego miesigca $wiadczenia ustug Zleceniobiorca bedzie zobowigzany sporzadzi¢
miesi¢czne sprawozdanie z wykonanych zadan, ktérego wzor stanowi zalacznik nr 1 do umowy.
§2
1. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada umiejetnosci i kwalifikacje do $wiadczenia ushug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy. Ushugi te Zleceniobiorca bedzie wykonywal ze starannoscia
ogdlnie wymagang od podmiotéw zajmujacych si¢ profesjonalnym Swiadczeniem ustug
informatycznych.
2. Zleceniobiorca jest obowigzany informowa¢ MOPS o istotnych postgpach i przeszkodach
w wykonywaniu obowiazkow okreslonych w niniejszej umowie.
§3
1. Niniejsza umowa obowiazuje od 01.01.2019 r. do 30.06.2019 r.
2. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ wykonywac¢ wymienione w § 1 ustugi:

1) w siedzibie i filiach okre$lonych Regulaminem organizacyjnym tutejszego Osrodka.
Zleceniodawca zastrzega, w trakcie $wiadczenia ustugi, mozliwo$¢ zmiany lokalizacji
siedziby i poszczeg6lnych filii zgodnie z mozliwymi zmianami Regulaminu organizacyjnego
MOPS,

2) przez aplikacje pomocy zdalnej, o ile wykonanie danego zadania nie wymaga osobistej
obecnosci Zleceniobiorcy w siedzibie i filiach MOPS.

§4
Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do swiadczenia ustug zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz  uchylenia  dyrektywy 95/46/WE  (ogélne rozporzadzenie o ochronie  danych)
(Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.), zwanego dalej ,,RODO” oraz innymi

obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.



§:3

1. Wynagrodzenie catkowite Zleceniobiorcy za prawidlowe wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie

ze zlozong oferta, wynosi netto .................... Zb (Slowniey covs v sons e )i
brutto: .......coeevinnnns zh (stownie: ..o )
2. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1, wynika z nastepujacej kalkulacji: ............. zt netto ( brutto:

.............. zl) za jeden miesigc $wiadczenia ushugi x 6 miesigcy.

3. Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

4. Ceny nie moga ulec zwigkszeniu w okresie obowigzywania umowy, z zastrzeZeniem
ust. 5 ninigjszego §.

5. Cena brutto okreslona w ofercie moze ulec zmianie w przypadku zmiany stawki VAT
(proporcjonalnie do jej wysokosci). Taka zmiana nie wymaga aneksu do umowy i obowigzuje
od pierwszego dnia obowigzywania nowej stawki VAT.

6. Zaplata nastagpi za faktycznie zrealizowane ustugi, przelewem, na podstawie prawidlowo
wystawionej pod wzgledem rachunkowym i finansowym faktury, w terminie 14 dni od daty jej
doreczenia do siedziby Zleceniodawcy na nr konta wskazany na fakturze.

7. Prawidlowo wystawiona faktura zawiera dane: Nabywca: Gmina Miejska Rumia, ul. Sobieskiego
7, 84-230 Rumia, NIP 588-236-77-50, Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia.

8. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 6 niniejszego §,
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do kazdorazowego zwrotu otrzymanej od Zleceniobiorcy
nieczytelnej lub niepoprawnie wystawionej faktury. Bedzie to skutkowa¢ przesunieciem terminu

ptatnodci o okres przedtozenia Zleceniodawcy poprawnego dokumentu.

§6

1. Umowe mozna wypowiedzie¢ z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia liczonego
na koniec miesigca kalendarzowego.
2. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w trybie natychmiastowym, w przypadku nienalezytego
wywiazywania si¢ Zleceniobiorcy z warunkow niniejszej umowy, w szczegolnosci w przypadku:
1) nieterminowego realizowania ushig, ktére uniemozliwia osiagnigcie celu niniejszej umowy,
2) w przypadku odmowy wykonania ushug lub nienalezytego wykonania ushug, ktéra
uniemozliwia osiagnigcie celu niniejszej umowy.
§7
1. Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowna w nastepujacych przypadkach:
1) nienalezytego wykonania ustug objetych umowa, w wysokosci 150,00 zlotych
(stownie: sto pieédziesiat ztotych 00/100) za kazdy stwierdzony przypadek,
2) rozwigzania umowy przez Zleceniodawce z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy

w wysokosci 20% szacunkowej wartosci umowy brutto, okreslonej w § 5 ust. 1 umowy,



3) rozwiazania umowy przez Zleceniobiorce, z przyczyn niezaleznych od Zleceniodawcy,
w wysokosci 10% szacunkowej warto$ci umowy brutto, okreslonej w § 5 ust. 1 umowy,

. Kwota kary umownej zostanie potracona z naleznego Zleceniobiorcy wynagrodzenia w danym

miesigcu, w przypadku, gdy wysoko$¢ kary przekracza wysokos¢ wynagrodzenia naleznego

za dany miesigc, kara bedzie potracana z wynagrodzenia za kolejne miesigce, na co Zleceniobiorca

wyraza zgode.

. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo dochodzenia, odszkodowania uzupelniajacego

przekraczajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

. Kazdy przypadek niewykonania w terminie lub nienalezytego wykonania ustugi winien by¢

stwierdzony 1 opisany przez osobe upowazniong do stalego kontaktu z Zleceniobiorcg w sprawach

realizacji przedmiotu umowy ze strony Zleceniodawcy oraz przedstawiony Zleceniobiorcy

na piSmie.

§8

Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci przy czym:

1) zmiana danych teleadresowych Zleceniodawcy lub Zleceniobiorcy,

2) zmiana 0s6b upowaznionych do dokonywania czynnosci prawnych po stronie Zleceniodawcy
Iub Zleceniobiorcy, w tym do jego reprezentacji,

3) zmiana os6b okre$lonych w § 9 umowy, nie wymaga formy aneksu. W takim przypadku
konieczne jest jednak dorgczenie za potwierdzeniem odbioru drugiej Stronie pisemne)

informacji o tym fakcie.

§9
. Zleceniodawca wskazuje osobe do realizacji niniejszej UMOWY: ...ooevvvrerennnnnn tel...
....... e-mail:....
Zleceniobiorca wskazuje do realizacji niniejszej umowy: ............ T e-mail
§10

Wiszelkie spory powstale na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowiazuja si¢ rozwigzywac
polubownie. W przypadku kiedy okaze si¢ to niemozliwe, spory te zostang poddane przez Strony

rozstrzygnigciu przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

§11

W sprawach nieuregulowanych maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy

wlasciwe ze wzgledu na przedmiot umowy.

§12
Zleceniodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO w zakresie,

w jakim pozyskal dane osobowe w zwigzku z zawarciem niniejszego umowy. Dane kontaktowe

2. Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych osobowych Grazyna Kawczynska,

iodo@mops.rumia.pl.




3. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem niniejszej umowy, beda przetwarzane przez
Zleceniodawce, z zastrzezeniem ust. 5 niniejszego §, wylacznie w celu wykonania niniejszej
umowy, realizacji obowigzkéw i praw (w tym roszczen) wigzacych si¢ z zawartym
porozumieniem oraz w celu realizacji obowigzkdéw wynikajgcych z przepisow prawa.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez administratora danych jest art. 6 ust. 1
lit. b RODO (w zakresie przetwarzania danych w celu wykonania umowy), art. 6 ust. 1 lit. ¢
( w zakresie przetwarzania danych w celu realizacji obowigzkéw prawnych) oraz art. 6 ust. 1 lit. f
(w zakresie realizacji obowigzkow i praw wiazacych si¢ z zawarta umowa lecz nie stanowigcych
bezposrednio przejawu jej wykonywania, co stanowi uzasadniony interes administratora).

5. Dane osobowe, o ktorych mowa w niniejszym §, moga by¢ udostepniane:

a) podmiotom kontrolujacym zamdwienia publiczne,

b) organom administracji skarbowej, w zakresie w jakim przekazanie danych osobowych stanowi
obowiazek administratora wynikajacy z przepiséw podatkowych,

¢) organom administracji publicznej realizujacym zadania z zakresu ubezpieczen spotecznych,
w zakresie, w jakim przekazanie danych osobowych stanowi obowigzek administratora
wynikajacy z przepisdw prawa,

d) innym uprawnionym podmiotom.

6. Dane osobowe, o ktérych mowa w niniejszym §, nie podlegaja zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

7. Dane osobowe, o ktéorych mowa w niniejszym §,beda przetwarzane w imieniu administratora
na jego polecenie przez upowaznionych pracownikow.

8. Dane osobowe bgda przetwarzane przez administratora danych przez okres niezbedny do realizacji
celow okreslonych w ust. 3 niniejszego §.

9. Dane osobowe nie bedg przekazywane do krajow trzecich.

10. Podanie danych osobowych zawartych w niniejszym porozumieniu jest dobrowolne, jednakze ich
podanie warunkuje mozliwosé zawarcia niniejszej umowy.

11. Na zasadach okreslonych przepisami o ochronie danych osobowych osoba fizyczna, ktérej dane
sa przetwarzane ma prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo do sprostowania,
usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych. Ponadto — prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego, gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych przez administratora
narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

§13

Umowg niniejsza sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.

ZLECENIOBIORCA ZLECENIODAWCA




Zal. ar 1 do umowy

SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z WYKONANYCH ZADAN

Wsparcie informatyczne
Nazwa WYKonawey: .cccvvervasesnciscanesanes
MIESIAC: ..,
' o Crzas wykonania
Lp. Wykonane zadania Sposdb lub Tejsee zadania
wykonania {godz. w zapisie
dziesigtnym)

Suma:

Data i podpis Zleceniobiorcy



