RumMiA

Miejski Osrodek Dziat Administracyjny

Pomocy Spoiecznej ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia

ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia

Tel. 58 671 05 56, fax. 58 67108 36 tel. 58 67105 56 wew. 10,
fax. 58 671 08 36

NIP 958 097 71 98

REGON 19 058 16 18

DA.222.1.34.2019 Rumia, dnia 07.05.2019 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z pdz. zmian.) Gmina Miejska Rumia - Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rumi, zaprasza do skiadania ofert na $wiadczenie ushlugi wsparcia
informatycznego w Miejskim OSrodku Pomocy Spotecznej w Rumi w zakresie obstugi
systemow dziedzinowych i doraznie w sytuacjach awaryjnych.

1. Opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi wsparcia informatycznego w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Rumi w okresie od 01.07.2019 r. do 31.12.2019 r. w
zakresie obstugi systemoéw, aplikacji, modutéw stosowanych przez MOPS w Rumi m. in.:
POMOST Std, Swiadczenia Rodzinne, Fundusz Alimentacyjny, Windykacja, Swiadczenia
wychowawcze, Dobry Start, Zespoty Interdyscyplinarne, Wsparcie Rodziny, Progman
Kadry, Progman Ptace, Progman Przelewy, Progman Zlecone, Progman Finanse, Progman
Wyposazenie, Progman WebMajatek, Progman Rozrachunki wraz zdodatkowymi
modutami oraz CAS, EMPATIA w zakresie obejmujgcym minimum:

a) techniczng obstuge sprawozdawczosci,

b) aktualizacje,

¢) zbiory centralne,

d) instalowanie dodatkowych modutéw,

e) dodawanie podstaw prawnych, uzasadnien przygotowanych przez

pracownikéw MOPS oraz nowych numeréw decyzji,

f) systematyczng archiwizacje baz danych,

g) nadawanie uprawnien i wprowadzanie zmian w uprawnieniach pracownikow,

h) pomocdorazngi interwencje w przypadku wystgpienia bteddw.
Zamawiajacy szacuje, ze realizacja przedmiotu zamowienia nie wyniesie wiecej niz 30
godzin w miesigcu. Z kazdego zakonczonego miesigca $wiadczenia ustug Wykonawca
bedzie zobowigzany sporzadzi¢ miesieczne sprawozdanie z wykonanych zadan.

Wykonawca musi posiada¢ minimum 2 lata doswiadczenia w obstudze informatycznej
o$rodkéw pomocy spotecznej. Obstuga moze by¢ prowadzona przez aplikacje pomocy
zdalnej, o ile wykonanie danego zadania nie wymaga osobistej obecnos$ci Wykonawcy
w Oérodku.



Przewidywany termin wykonania zaméwienia:
01.07.2019 - 31.12.2019

Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert:
1) Kryteria oferty:

a) Kryterium nr 1: cena brutto za 1 miesigc wykonania przedmiotu
zamdwienia.

b) Kryterium nr 2: ilo§¢ lat do$wiadczenia w obstludze informatycznej
o$rodkéw pomocy spotecznej udokumentowanych na podstawie $wiadectw
pracy, umow zlecenia, zaswiadczen w trakcie zatrudnienia, referencji,
zaswiadczen z wykonanych lub trwajacych umoéw zlecen i/lub o dzieto w
ciagu ostatnich 10 lat liczonych do dnia sktadania ofert.

2) Znaczenie poszczegdlnych kryteriow:

a) Kryterium nr 1 stanowi 70 % punktacji, ilos¢ punktéw obliczana bedzie

wedtug wzoru:

ilos¢ punktow cena oferty najtanszej
za kryterium nr 1 = e x 100 pkt x 70%
cena oferty ocenianej

— oferta powinna zawiera ostateczng i stala cene za 1 miesigc wykonania
przedmiotu zamowienia, cena winna by¢ zaokraglona do dwdch miejsc po
przecinku,

— rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a przyszltym Wykonawcg odbywac sie bedg
w zlotych polskich,

— ceny jednostkowe i stawki okre$lone przez przysztego Wykonawce w ofercie nie
bedg zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamowienia i nie bedg podlegaty
waloryzacji,

b) Kryterium nr 2 stanowi 30 % punktacji. llos¢ punktow za kryterium nr 2
zostanie wyliczona na podstawie tabeli, nastepnie zostanie przeliczona
wedtug wzoru:

Ilosc¢ lat doswiadczenia w obstudze informatycznej osrodkéw
pomocy spolecznej udokumentowanych na podstawie
Swiadectw pracy, za§wiadczen w trakcie zatrudnienia, [osé

Lp: referencji, zaSwiadczen z wykonanych lub trwajacych uméw | punktow
zlecen i/lub o dzielo w ciggu ostatnich 10 lat liczonych do dnia
skladania ofert.
1 powyzej 7 lat 5
2 powyzej 5 lat do 7 lat 3

3 do 5 lat 1




ilos¢ punktow wg tabeli
ilo$¢ punktow = —eeeemmemm x 100 pkt x 30%
za kryterium nr 2 5

llos¢ punktow za kryterium nr 2 zostanie ustalona na podstawie informacji zawartych w
zalaczniku nr 2 zapytania ofertowego.

Oferta maksymalnie moze zdoby¢ 100 punktéw z obydwu kryteriow.

4. Miejsce oraz termin skladania ofert:
1) Oferte mozna przekazac droga:
a) pocztowa na adres:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi
ul. Slusarska 2
84 - 230 Rumia
z dopiskiem: ,wsparcie informatyczne”.
b) elektroniczng na adres: zamowieniapubliczne@mops.rumia.pl, w tytule maila

wpisujac: ,wsparcie informatyczne”.
2) Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 17-05-2019 r. do godz. 15:00

5. Termin otwarcia ofert:
Oferty zostang otwarte dnia 20-05-2019 r.

6. Osoba upowazniona do kontaktu z Wykonawcami oraz spos6b porozumiewania
sie:
Kierownik Dzialu Administracyjnego Ewelina Gajewska,

mail: zamowieniapubliczne@mops.rumia.pl,
tel. 58 671-05-56 wew. 10.

7. Wykaz oswiadczen oraz dokumentéw, jakie maja dostarczy¢ przyszli
Wykonawcy w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udziatu
w postepowaniu:

1) wypetniony zalacznik nr 1 oraz zalacznik nr 2 zapytania ofertowego,

2) aktualny wydruk ze stron internetowych Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej/ Krajowego Rejestru  Sgdowego - dotyczy
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg,

3) dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie zawodowe.

8. Inne istotne informacje:

1) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte;



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
Zaproszenia do sktadania ofert. Zamawiajacy niezwlocznie, jednak nie pdzniej
niz na dwa dni przed uptywem terminu sktadania ofert udzieli wyjasnien, pod
warunkiem, Ze wniosek o wyjasnienie tresci Zaproszenia do sktadania ofert
wptynie nie pézniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Zaproszenia do
sktadania ofert wptynie po uptywie terminu sktadania wniosku lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawic
wniosek bez rozpoznania. Przedituzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na
bieg terminu sktadania wnioskéw o wyjasnienie tresci Zaproszenia do sktadania
ofert. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami tresci Zaproszenia do sktadania ofert,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcom (bez ujawniania Zrédta zapytania), ktérym
przekazal Zaproszenie oraz zamie$ci je na stronie internetowej, na ktorej
udostepnione jest Zaproszenie, tj. mops.rumia.p] w zaktadce Zamoéwienia
publiczne - Postepowania do 30 tysiecy euro;

w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uplywem terminu
sktadania ofert zmienic¢ tre$§¢ Zaproszenia do sktadania ofert. W takiej sytuacji
Zamawiajagcy powiadomi o zmianach wszystkich Wykonawcow, ktoérym
przekazano Zaproszenie do sktadania ofert oraz zamiesci stosowng informacje
na stronie internetowej, na ktorej zamiescit Zaproszenie;

oferte skiada sie, pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, w jezyku
polskim, natomiast dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym, ktore zatgczone
zostang do oferty, nalezy ztozy¢ wraz z thtumaczeniem na jezyk polski;

formularz ofertowy i pozostate dokumenty ofertowe muszg by¢ podpisane przez
osobe/osoby upowaznione do dziatania w imieniu Wykonawcy;

wszystkie zatgczniki do oferty oraz wszystkie strony oferty, ktére sa no$nikami
informacji zaleca sie ponumerowac. Brak powyzszego nie skutkuje odrzuceniem
oferty;

wszelkie zmiany naniesione przez Wykonawce w ofercie winny by¢
zaparafowane przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy oraz opatrzone datg naniesienia zmian. Tre$¢ oferty musi
odpowiadac¢ tresci Zaproszenia do sktadania ofert;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez
podania przyczyny;

w przypadku uniewaznienia postepowania Zamawiajgcy nie ponosi kosztow
postepowania;

10)w toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow

wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert;



11)termin i forma ptatnosci: przelewem, co najmniej 14 dni od daty doreczenia do
MOPS Rumia, przy ulicy Slusarskiej 2, faktury prawidtowo wystawionej pod
wzgledem finansowym i rachunkowym;

12)umowa zostanie zawarta wedtug wzoru Zamawiajgcego;

13)Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji o$wiadczonych przez
Wykonawce informacji, poprzez zadanie przedtozenia dokumentéw
poswiadczajacych prawdziwo$¢ ztozonych oswiadczen. Weryfikacja dotyczy¢
bedzie Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, a
Wykonawca zostanie wybrany do realizacji zamoéwienia. Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do zlozenia dokumentéw i oswiadczen przed podpisaniem umowy.
W sytuacji nieuczynienia przez Wykonawce zado$¢ wezwaniu, Zamawiajgcy
odrzuci oferte Wykonawcy traktujgc ja jako niespetniajgcg wymogéw zapytania
ofertowego. W takiej sytuacji, jako najkorzystniejsza wybrana zostanie kolejna
oferta wedtug pierwotnego wyboru; = .-

14)Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ udostepnienia skanu protokotu wyboru oferty
uczestnikom postepowania;

15)Zamawiajgcy, ma prawo w kazdej chwili odstgpi¢ od dalszego prowadzenia
postepowania, jezeli bedzie to uzasadnione jego waznym interesem;

16)Zamawiajacy, ma prawo wezwa¢ Wykonawce do uzupetnienia oferty,
wyznaczajgc mu termin 2 dni roboczych.

Informuje, ze:

1) Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi,
zwany dalej Administratorem; Administrator prowadzi operacje przetwarzania danych osobowych
Wykonawcy/oséb wskazanych do realizacji zamoéwienia,

2) inspektorem danych osobowych u Administratora jest Pani Grazyna Kawczynska, e-mail:
iodo@mops.rumia.pl

3) Dane osobowe Wykonawcy/oséb wskazanych do realizacji zaméwienia przetwarzane bedg w celu
przeprowadzenia postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie art.
4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz.
1986 z pdin. zm.) realizacji obowigzkdéw i praw (w tym roszczeri) wiazacych sie z prowadzonym
postepowaniem oraz w celu realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

4) podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych sg przepisy RODO

5) Wykonawca/osoby wskazane do realizacji zaméwienia/ posiadajg prawo do:

a) bycia poinformowanym, dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania®,
ograniczenia przetwarzania danych osobowych***,

b) wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

6) Dane osobowe Wykonawcy/osoby wskazanej do realizacji zaméwienia nie podlegaja
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,

7) Dane osobowe Wykonawcy/os6b wskazanych do realizacji zaméwienia bedg przechowywane przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi przez okres 10 lat od dnia wybrania najkorzystniejszej
oferty a w przypadku zawarcia umowy z Wykonawca 10 lat od zakoriczenia trwania umowy,

8) Dane osobowe mogg by¢ udostepniane tylko podmiotom kontrolnym w zakresie zamoéwien
publicznych

9) Dane osobowe nie bedg przekazywane do krajéw trzecich.



10) Podanie danych osobowych zawartych w niniejszym jest dobrowolne, jednakze ich podanie
warunkuje mozliwo$¢ udziatu w niniejszym postepowaniu

**  skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang  wyniku  postepowania
o0 udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw

*¥** prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

Zapytanie ofertowe nie stanowi podstaw do roszczen dotyczacych zawarcia
umowy /realizacji zamdéwienia.

Sprawe prowadzi:

Kierownik

Dziatu Administracyjnego DYREK / OR
Ewelina Gajewska Mi i

‘-'-. X IrZeska

2019 -05- 07

RAWNY

zubski



OFERTA

Zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego nr DA.222.1.34.2019

Lp.

Wymagane Informacje

Informacje podane przez Wykonawce

Nazwa Wykonawcy/Imieg i nazwisko
{w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
osobe fizyczna/ w przypadku spétki cywilnej imie i nazwisko
kazdego ze wspdlnikdw)

Adres siedziby Wykonawcy/ oraz adres mdejsca
zamieszkania Wykonawcy
(w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
osobe fizyczna/w przypadku sp6tki cywilngj - adres
zamieszkania kazdego ze Wspélnikdw - gdy jest inny niz adres
siedziby Wykonawcy):

Numer telefonu/ faksu:

Adres e-mail:

5.

Osoby wyznaczone do kontakiu
(w przypadku, gdy inne niz Wykonawca wskazany w pkt 1}

Numer telefonu osoby wyznaczonej do kontaktu
(w przypadku, gdy inny niz numer tetefonu Wykonawcy
wskazany w pkt 3}

7.

Adres e-mail osoby wyznaczonej do kontaktu
(w przypadku, gdy inny niz e-mail Wykonawcy wskazany w pkt
4)

Numer REGON, NIP/PESEL
{(w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarcze] preez
oscbe fizyczna/ w przypadku spotki cywilnej PESEL kazdego ze
wspdlnikdw)

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr DA.222.1.34.2019 sktadam oferte na swiadczenie
ustugi wsparcia informatycznego w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Rumi w
zakresie obshlugi systemoéw dziedzinowych i doraznie w sytuacjach awaryjnych.
Oswiadczam, iz:
posiadam uprawnienia do wykonywania dziatalnosci bedacej przedmiotem

1.

o kW

zamowienia.

zapoznatem/am sie z trescig zapytania ofertowego i nie wnosze do niego zastrzezefi

oraz przyjmuje warunki w nim zawarte.

zapoznatem/am sie ze wzorem umowy i nie wnosze do niej zastrzezen.

znajduje/nie znajduje* sie w stanie upadtosci lub likwidacji.

zalegam /nie zalegam* w optacaniu podatkow i skladek na ubezpieczenie spoteczne.
oferuje realizacje ustugi bedacej przedmiotem zaméwienia, zgodnie z wymogami
opisanymi w zapytaniu ofertowym wedtug ponizszej kalkulacji:

Kwota netto za realizacje 1 miesigca przedmiotu zamoéwienia: .......couvvvemienemrsnnenns PLN



Kwota brutto za realizacje 1 miesigca przedmiotu zaméwienia: .........c..coremrsmsmseeens PLN
Kwota netto za realizacje przedmiotu zamdéwienia: ..........cccomevrreeene. PLN

Kwota brutto za realizacje przedmiotu zamoéwienia: ..........couveeeossninnnnen PLNL

Data i podpis Wykonawcy

*niewltasciwe skreslié



Zalacznik nr 2 do zapytania
ofertowego nr DA.222.1.34.2019
Ilos¢ lat doswiadczenia Wykonawcy w obstudze informatycznej osrodkéw pomocy
spotecznej udokumentowanych na podstawie Swiadectw pracy, umoéw zlecenia,
zaswiadczen w trakcie zatrudnienia, referencji, zaswiadczen z wykonanych lub
trwajacych umoéw zlecen i/lub o dzieto w ciagu ostatnich 10 lat liczonych do dnia

skladania ofert wraz z zalaczonymi dowodami

Pracodawca/Zleceniodaweca/u
Lp. ktorego byla/jest realizowana
ustuga (peina nazwa)

Okres wykonywania Ilos¢ 1at, miesiecy i dni
obstugi informatycznej doéwiadczenia

Laczna ilos¢ lat, miesiecy
i dni do$wiadczenia

Datai podpis Wykonawcy



UMOWA ZLECENIE

dot. wsparcia informatycznego

zawarta w dniu -......oocooe e r. w Rumi pomiedzy:

Nabywca: Gmina Miejska Rumia (NIP 588-236-77-50) ul. Jana III Sobieskiego 7, (84-230 Rumia),
Odbiorca (Platnikiem): Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej z siedzibg w Rumi (84-230),
ul. Slusarska 2, reprezentowanym przez

............................................ , zwanym dalej Zleceniodawca

. zam. ul. ..., ..., PESEL: ..., prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o dziatalnoéci Gospodarczej NIP: ... REGON: ... pod nazwa ... z siedziba ul. ..,, .1
............................................ ,» Zwanym dalej Zleceniobiorca

wspdlnie zwanymi dalej ,Stronami”
0 nastepujgcej tresci:

Niniejsza umowa jest nastepstwem wyboru przez Zleceniodawce oferty Zleceniobiorcy wskutek
rozeznania ianalizy rynku poprzez zapytanie ofertowe zgodnie z postanowieniami obowiqzujgcego u
Zleceniodawcy Regulaminu udzielania zaméwieri o wartosci nie przekraczajgcej wyrazonej w Z%Otjzch
réwnowartosci kwoty, o ktdrej mowa w art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamowient publicznych (j. t. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1986 z pbZ. Zmian.) . 30 000 euro {(Zarzgdzenie Nr 41/2018 Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Rumiz 16.10.2018r.}

§1

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie na zlecenie MOPS do rzetelnego wykonania czynnoS$ci
i obowigzkdw przewidzianych niniejsza umowa.

2. Zleceniodawca zleca Zleceniocbiorcy Swiadczenie ustugi wsparcia informatycznego
w Miejskim Oérodku Pomocy Spotecznej w Rumi w zakresie:

1) obstugi systeméw, aplikacji, modutéw stosowanych przez MOPS w Rumi m. in.: POMOST
Std, Swiadczenia Rodzinne, Fundusz Alimentacyjny, Windykacje, Swiadczenia

1 Zapis zamieszczony we wzorze formularza w celach informacyjnych — do usuniecia przez Wykonawce

W zaleznosci od formy prawnej Wykonawcy

OSOBA FIZYCZNA PROWADZACA DZIALALNOC GOSPODARCZA -...... PESEL......... zamieszkaty w ...... {kod pocziowy
...... ), przy ul. ......, wpisany do ewidengji dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez ......, pod numerent ......, prowadzacy
dziatalnoS¢ gospodarczg ped firma..... W ...... (kod pocztowy ...... ), przy ul. ...... ,NIP ... , REGON............ R

SPOLKA AKCYJNA (S.A) | SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA (S.K.A.) — Spoltka Akcyjna z siedzibg w ...... {kod pocztowy
...... ), przy ulicy ...... wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
...... , pod nr KRS ......, 0 kapitale zaktadowym w wysoko$di ...z wplaconym w wysokosci ..., NIP ......, REGON ..

SPOLKA Z OGRANICZONAODPOWIEDZIALNOSCIA (sp. z 0.0. lub spdlka z ¢.0.) — Spotka z ogranlczona odpowmdmalnoscla
z siedzibg w ... (kod pocztowy ...... ), przy ulicy ......, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez $S3d Rejonowy ... spod nr KRS ... , 0 kapitale zakltadowym w wysokosci ...... zt, NIP ...... , REGON ......,
SPOLKI OSOBOWE: SPOLKA JAWNA (sp.).), SPOLKA KOMANDYTOWA (sp.k.), SPOLKA PARTNERSKA (sp.p.) — ..

Spotka ..... z siedzibg w ...... (kod pocztowy ...... ), przy ulicy ...... , wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ......, pod nr KRS ...... ,NIP ......, REGON __.... .

SPOLKA CYWILNA {s.c.) —..... PESEL........... zamleszkaly w ...... {kod pocztowy ......), przy ul. ......, wpisany do ewidenc]i
dziatalno$ci gospodarczej prowadzongj przez ...... , pod numerem ...... e PESEL.............zamleszkaly w ...... (kod pocztowy
...... Y przy ul. ......, wpisany do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez ......, pod numerem ......, prowadzacy
wspolnie dZIalaInoéc gospodarczg w formie spdtki cywilngj pod firma...... w ... {kod pocztowy ......), przy ul. ..., NIP ...,
REGON... ..na podstawie umowy spétki z dnia......, ,

- STOWARZYSZENIA, INNE ORGANIZACJE SPOLECZNE | ZAWODOWE, FUNDACJE WPISANE DO KRS — ... z siedzibg w
...... (kod pocztowy ......), przy ulicy ......, wpisana do Rejestru Stowarzyszeni/Przedsigbiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego

prowadzonego przez Sgd Rejonowy ..., pod nr KRS ... ,NIP ........., REGON ......



—_Progman_Pltace, Progman_Przelewy,_Progman. Rozrachunki,_Progman_Zlecone,_Progman_ . .. __ __. .

b)

c)
d)

e)

1)

2)

iy
2)

wychowawcze, Dobry Start, Zespoly Interdyscyplinarne, Wsparcie Rodziny Progman Kadry,

Finanse, Progman Wyposazenie, Progman WebMajatek wraz z dodatkowymi modutami oraz
CAS, EMPATIA w zakresie chejmujacym minimum:

techniczng obstuge sprawozdawczosci,

aktualizacje,

zbiory centralne,

instalowanie dodatkowych modutéw,

dodawanie podstaw prawnych, uzasadniefi przygotowanych przez pracownikéw MOPS
oraz nowych numeroéw decyzji,

systematyczng archiwizacje baz danych,

nadawanie uprawnien i wprowadzanie zmian w uprawnieniach pracownikéw,

pomoc dorazng i interwencje w przypadku wystapienia bteddw.

Z kaidego zakotficzonego miesigca $wiadczenia ustug Zleceniobiorca bedzie zobowiazany
sporzadzi¢ miesieczne sprawozdanie z wykonanych zadan, ktorego wzor stanowi zatacznik
nr 1 do umowy.

§2
Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada umiejetnosci i kwalifikacje do $wiadczenia ustug
bedacych przedmiotem niniejszej umowy. Ustugi te Zleceniobiorca bedzie wykonywat ze
starannoécig ogolnie wymagana od podmiotéw zajmujacych sie profesjonalriym
$Swiadczeniem ustug informatycznych.
Zleceniobiorca jest obowigzany informowaé MOPS o istotnych postepach i przeszkodach
w wykonywaniu obowigzkéw okreslonych w niniejszej umowie.

§3
Niniejsza umowa obowigzuje od 01.07.2019 . do 31.12.2019 .
Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonywad wymienione w § 1 ustugi:
w siedzibie i filiach okreslonych Regulaminem organizacyjnym tutejszego Osrodka.
Zleceniodawca zastrzega, wirakcie $wiadczenia ustugi, mozliwo$é zmiany lokalizacji
siedziby i poszczegdlnych filii zgodnie z mozliwymi zmianami Regulaminu organizacyjnego
MOPS,
przez aplikacje pomocy zdalnej, o ile wykonanie danego zadania nie wymaga osobistej
obecnosci Zleceniobicrcy w siedzibie i filiach MOPS.

§4
Dane osobowe Zlecenicbiorcy niezbedne do:

Zleceniodawca o$wiadcza, Ze jest administratorem danych osobowych Zleceniobiorcy.
- Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: e-mail: ..........ccccocenvinee

Dane osobowe Zleceniobiorcy przetwarzane sa w celu i w zakresie realizacji niniejszej
umowy.

Podstawg przetwarzania danych osobowych Zleceniobiorcy jest podpisanie niniejszej
umowy.

Odbiorcami danych osobowych lub o kategoriach odbiorcéw, jezeli istniejg sa: ZUS, US.
Dane osobowe beda przechowywane zgodnie z ustawg o rachunkowosci i przepisami
wewnetrznymi obowigzujagcymi u Zleceniodawcy, czyli 10 lat od zakonczenia trwania
umowy.



8. Zleceniobicrca ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
- ——ograniczeniaprzetwarzania, wniesienia_skargi do. Prezesa Urzedu Ochrony Danych .
Osobowych wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg
w Warszawie, przy ul. Stawki 2, listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa lub przez

elektroniczng skrzynke podawcza dostepna na stronie:
https:/ /www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt ;
9. Podanie danych osobowych przez Zleceniobiorce jest wymogiem ustawowym.

Niepodanie tych danych spowoduje brak mozliwosci podpisania i realizacjt umowy.

§5
1. Zleceniodawca, poleca i upowaznia Zlecenicbiorce do przetwarzania danych osobowych
niezbednych do realizacji tej umowy w imieniu i na polecenie administratora.
2. Celem przetwarzania danych jest realizacja umowy zlecenia.
3. Zleceniobiorca:

1) Oswiadcza, iz znana jest mu tre$¢ rozporzadzenia RODO, przepiséw krajowych z
zakresu ochrony danych osobowych oraz ze zostal zapoznany z zasadami ochrony
danych osobowych obowigzujacymi u Zleceniodawcy, w zakresie niezbednym do
realizacji umowy zlecenia.

2) Zobowiazuje sie do przestrzegania ww. przepisdw, a w szczegdlnosci do dochowania
nalezytej poufnosci w realizacji niniejszej umowy, zachowania w tajemnicy
wszelkich inforrriadji dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz sposobéw
ich zabezpieczania do ktérych bedzie miak dostep w zwiazku z wykonywaniem
umowy, zaréwno w trakcie jej wykonywania, jaki po jej zakonczeniu. '

3) Zapewrnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowiaza T
sie do zachowania w tajemnicy dane osobowe oraz sposoby ich zébezpieczeﬁ.

4) Oswiadcza, iz Znana jest mu odpowiedzialno$¢ karma za naruszenie postanowien ww.
przepisdw.

5) Bezzwloczne zglasza wszelkie naruszenia ochrony danych oscbowych, jednak nie
poiniej niz 24 godziny od zaistnienia naruszenia oraz sukcesywnie uzupeiniania
przekazane informacje;

6) Pomaga Zleceniodawcy w poinformowaniu oséb, ktérych dane dotycza o naruszeniu
ich danych;

7} W celu realizacji obowigzkdw, o ktérych mowa powyzei, Zleceniobiorca w miare
mozliwoéci dokumentuje wszelkie okolicznosci i zbiera wszelkie dowody, ktére
pomoga Zleceniodawcy wyjasni¢ szczegdly naruszenia, w tym jego charakter, skale,
skutki, czas zdarzenia, osoby odpowiedzialne oraz osoby poszkodowane.

8) Niezwlocznie informuje Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie przepiséw o ochronie danych osobowych.

§6
1. Wynagrodzenie catkowite Zleceniobiorcy za prawidlowe wykonanie przedmiotu umowy,
zgodnie ze ztozona oferta, wynosi netto ............o.... 7t (SToWnie! .. e )
brutto: ....oceeveeeevenn. ZH {STOWIHE: oo )
2. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1, wynika z nastepujacej Kalkulacji: ............. zt netto ( brutto:

.............. 7t) zajeden miesiac $wiadczenia ustugi x 6 miesiecy.
3. Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dziefi obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.
Ceny nie moga ulec zwiekszeniu w okresie ochowiazywania umowy.
5. Zaptata nastapi za faktycznie zrealizowane ustugi, przelewem, na podstawie prawidlowo
wystawionej pod wzgledem rachunkowym i finansowym faktury, w terminie 14 dni od daty

o



jej doreczenia do siedziby Zleceniodawcy na nr konta wskazany na fakturze.

o6, Prawidtowo_wystawiona_faktura._zawiera_dane:..Nabywca:__Gmina__Miejska_Rumia,_ul...__ .

Sobieskiego 7, 84-230 Rumia, NIP 588-236-77-50, Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, ul. Slusarska 2, 84-230 Rumia.

7. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 6
niniejszego §, Zleceniodawca wezwie Zleceniobiorce do ztozenia pisemnych wyjasnien i
korekty dokumentéw. Zleceniodawca zastrzega scbie prawo do kazdorazowego zwrotu
otrzymanej od Zlecenicbiorcy nieczytelnej lub niepoprawnie wystawionej faktury. Bedzie to
skutkowaé przesunieciem terminu platnosci o okres przedlozenia Zleceniodawcy
poprawnego dokumentu.

_ §7

1. Umowe mozZna wypowiedzie¢ z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia
dokonanego na koniec miesigca kalendarzowego.

2. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w trybie natychmiastowym, w przypadku nienalezytego
wywigzywania sie Zleceniobiorcy z warunkéw niniejsze] umowy, w szczegblnosci w
przypadku:

1) nieterminowego realizowania ustug,

2} nie wykonywania lub nienalezytego wykonywania pod wzgledem jakosci ustug,

3. W przypadku wypowiedzenia, Zleceniodawca moze zgda¢ wynagrodzenia jedynie za czes¢
umowy wykonana do dnia jej ustania. )

§8
Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci przy czym:
1) zmiana danych teleadresowych Zleceniodawcy lub Zleceniobiorcy,
2) zmiana osob upowaznionych do dokonywania czynnos$ci prawnych po stronie Zleceniodawcy
lub Zleceniobiorcy, w tym do jego reprezentacji,
3) zmiana oséb okreslonych w § 9 umowy,
nie wymaga formy aneksu W takim przypadku konieczne jest jednak doreczenie za
potwierdzeniem odbioru drugiej Stronie pisemnej informacji o tym fakcie.

§9
1. Zleceniodawca wskazuje osobe do realizacji niniejszej Umowy: ........oovveme tel... ....... e-mail:....
2. Zleceniobiorca wskazuje do realizacji niniejszej umowy: .......... t€lococcccnes e-maik...

§10

Wszelkie spory powstale na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie
rozwigzywal polubownie. W przypadku kiedy okaze sie to niemozliwe, spory te zostang
poddane przez Strony rozstrzygnieciu przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby
Zleceniodawcy.

§11
1. W sprawach nieuregulowanych majq zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
przepisy wlasciwe ze wzgledu na przedmiot umowy.
2. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte $wiadczenie ushug objetych niniejsza
Umowsg, na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)



2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej RODO) i w innych obowigzujacych
przepisach prawa.

§12
Umowe niniejsza sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.

ZLECENIOBIORCA ZLECENIODAWCA




Zad. ne 1 do umowy
HE ot

SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z WYKONANYCH ZADAN
Wsparcie informatyczne

Nazwa WyKonawey: ..iecicieessscssesseensas
MIESIAC: ... i,
o Czas wykonania
Wykonane zadania Sposéb lub miejsce zadania
wykonania (godz, w zapisie
dziesi¢tnym)
Suma:

Data i podpis Zleceniobiorcy



